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g Türbeschilderung am Markt
Innerhalb der letzten Jahre haben sich Displaytechnologien in den unterschiedlichsten 
Marktsegmenten als äußerst effektive Art der Kommunikation mit Besuchern und Kunden 
etabliert. Die Displays erhielten in diesem Kontext den Status als „hochmodern“, denn Kunden 
empfi nden Firmen, die Displaytechnologien nutzen, als besonders innovativ und fortschrittlich.

Unternehmen, die mehrere Besprechungsräume verwalten müssen, sollten zudem ständig in der 
Lage sein, Raumbelegungsinformationen passgenau aktualisieren zu können und somit seine 
Besucher aktiv dabei zu unterstützen, den für sie relevanten Raum in kürzester Zeit zu fi nden.

Die friendlyway Türbeschilderungs-Lösungen befähigen nicht nur zur Nutzung von hochmodernen 
Displaytechnologien, sondern erlauben es außerdem, die Displays als Werbemedium für Produkte 
und Dienstleistungen, genauso wie zur Präsentation von Unternehmensinformation zu verwenden.

Die friendlyway Lösung empfi ehlt sich vor allem für große Unternehmen und Hotels, die sich 
täglich mit der Herausforderung konfrontiert sehen, ihre Türbeschilderungsinformationen, 
möglichst ohne Zusatzaufwand, immer auf dem aktuellsten Stand halten zu können. 

Im Vergleich zu anderen auf dem Markt befi ndlichen Systemen basiert die friendlyway Lösung 
auf markterprobten friendlyway Displaysystemen und einer friendlyway Standardsoftware, welche 
bereits über alle relevanten Schnittstellen zu führenden Raumbuchungssystemen verfügt.

Warum ist das Türbeschilderungs-
System notwendig?

 – Erhöht die Zufriedenheit Ihrer Kunden, indem sie Raumbelegungsinformationen mit 
Wegeleitelementen verbindet und eine gezielte Koordination Ihrer Besucher ermöglicht.

 – Reduziert Ihren zur Erstellung und Ausführung der Türbeschilderungsinformationen 
notwendigen Aufwand um ein Vielfaches.

 – Fördert Ihr Image als modernes und innovatives Unternehmen, indem sie die Vorteile 
hochmoderner Displaysysteme, Softwaretechnologien und  Inhaltskonzepte miteinander 
verbindet. Innovative Einrichtung durch die Verwendung der state-of-the-art Displaysysteme, 
Softwaretechnologien und modernen Inhaltskonzepten.

Nutzen
Die existierenden Daten und Abläufe bleiben bestehen, denn die Lösung ist in der Lage Daten aus 
unterschiedlichen vorhandenen Buchungssystemen wie Micros Fidelio Opera, Microsoft Exchange 
und Lotus Domino zu importieren und die Displayausgabe automatisch zu generieren.

Eine Investition in die friendlyway Lösung gewinnt an noch mehr Effi zienz, wenn man die 
Türbeschilderungsinformationen mit kurzen Werbeeinspielern und Unternehmensinformationen 
in verschiedenen Medienformaten kombiniert.

Nachweislich reduzierter Installations- und Implementierungsaufwand durch die Verwendung von 
Standardsystemen und –Software.

Erhöhte Kundenzufriedenheit durch einfache Anpassungsmöglichkeiten mit Hilfe der integrierten 
Template-Engine.

Dank der Designer Türbeschilderungs-Displays und Pivot-Bildschirme passt die friendlyway Lösung 
perfekt zu jedem modernen Interieur.
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g Warum sollten Sie sich für die 
friendlyway Türbeschilderung 
entscheiden?
Alles aus einer Hand – die Displaysysteme, Software und Service werden komplett von der 
friendlyway AG angeboten. Die friendlyway Lösung hat bereits alle relevanten Komponenten 
integriert und benötigt keine zusätzliche Software oder Hardware.

Markterprobte Designerdisplays – die friendlyway Lösung basiert auf markterprobten, 
hochqualitativen Designerdisplays, welche bislang weltweit über 25.000 mal in Fortune 500 und 
mittelständischen Unternehmen installiert wurden.

Konnektor zu Microsoft Exchange, Micros Fidelio Opera und Lotus Domino – im 
Unterschied zu anderen Systemen verfügt die Türbeschilderungs-Software bereits über die 
relevanten Schnittstellen zu führenden Raum-Management Lösungen.

Intelligente Integrierung mit dem Digital Signage System – das Türbeschilderungs-
System ist unmittelbar mit der friendlyway Digital Signage Software verknüpft und erlaubt es 
dadurch, die Displayoberfl äche für Werbezwecke und Unternehmensinformationen zu nutzen.

Ein höchst zuverlässiges Produkt aus dem Premiumsegment – die Lösung ist eine 
Kombination von hochqualitativen Standardprodukten, welche sich bereits durch eine Vielzahl 
von Projekten im Premiumsegment des Marktes bewährt haben.

Vorlagen- und Türbeschilderungsgestaltung, Integration und Systemkonfi guration – 
die friendlyway AG und ihr Partner-Netzwerk bieten Ihnen an Ihre Türbeschilderung zu designen, 
Vorlagen zu gestalten und die fertige Lösung in Ihre bestehende Raum-Management-Software 
zu integrieren.
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g Türbeschilderungs-Software:

Eingangsformate: displayDRIVE ist in der Lage Daten aus Microsoft Exchange, Lotus Notes, 
Micros Fidelio, XML Daten, und Excel Files (CSV) zu importieren.

Vorlagen: der Benutzer kann den Display-Output festlegen, indem er ein Hintergrundbild wählt 
und auf diesem Datenfelder in verschiedenen Schriftarten platziert.

Displaytypen: displayDRIVE unterstützt sowohl aktive als auch passive Displays in 
unterschiedlichen Preiskategorien und mit verschiedener Leistungsfähigkeit.

Einfache Installation: displayDRIVE wird als VMWare-Abbild ausgeliefert, welches unter 
Einsatz des kostenlosen VMWare Players ausgeführt werden kann. Die Installation im ESX(i)-
Serverumfeld ist auch möglich.

Automatische Updates: das integrierte Planungsprogramm importiert Daten und aktualisiert 
die Ausgabebildschirme automatisch.

Darstellung der Buchungsdaten: die Raumbelegung kann über Raumbuchungsdisplays, 
Knotendisplays mit Zielpfeilen oder Übersichtsdisplays, welche alle aktuellen Veranstaltungen, die 
im Haus stattfi nden, beinhalten, angezeigt werden.

Integration mit Medien-Management Software: Das System kann die 
Raumbuchungsinformationen in den Segmenten des Displays anzeigen oder alternative Inhalte 
wiedergeben, wenn keine Buchungsinformationen vorhanden sind.

mediaDIALOG displayDRIVE
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g Software zur Verwaltung von Medieninhalten: 

Folgende Medienformate werden unterstützt: Bilder, Videos (WMV, MPEG1, MPEG2, DIVX, 
MPEG4, HD, Daten-Streaming), Microsoft PowerPoint, Adobe Flash, Adobe PDF, RSS und Text, 
Web, TV (Analog, DVB-S/C/T).

Moderne benutzerfreundliche Oberfl äche: Signifi kante Reduzierung der Lernkurve durch 
Verwendung einer Benutzeroberfl äche, die den Microsoft Richtlinien entspricht.

Steuerprogramm: Inhaltssequenzen können über eine Kalenderfunktion bestimmten Zeiten 
oder Events (ähnlich MS Outlook) zugewiesen werden.

Leistungsfähigkeit: eine Spezialtechnik sorgt für die nahtlose Wiedergabe von Medienobjekten 
ohne visuelle Aussetzer und Loading-Effekte. 

24/7 Wiedergabe: die Player-Software wurde entwickelt, um eine 24/7 Wiedergabe zu 
gewährleisten.

Player-Überwachung: Kiosk- und Playerstationen werden rund um die Uhr überwacht. Sollte 
es zu einem Ausfall kommen, beginnt sofort eine erneute Wiedergabe der Inhalte. Informationen 
über aktuelle Ausfälle werden per E-Mail oder SMS an die entsprechende Service-Person geschickt.

Visuelle Kontrolle: die Screenshots aller Displays werden periodisch an den Server gesendet 
und stehen jederzeit zur visuellen Kontrolle zur Verfügung.

Intelligente Inhaltsverteilung: Mediaprojekte werden zusätzlich, unter Bezugnahme auf 
Download- und Gültigkeitszeit, direkt zu den Kiosk- oder Player-Stationen weitergegeben.

friendlyway composer 9
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Der friendlyway a-sign 10 ist ein kostengünstiges aber auch 
modernes und elegantes Display, welches durch den Einsatz 
der RISK-Prozessortechnologie keinen PC benötigt. 

Das Display ist als Aufputz- oder Unterputzversion lieferbar. 
Das Display kann über LAN, W-LAN oder 3G-Netzwerk an 
den Server angebunden werden und ist in der Lage die 
gängigen composer-Formate abzuspielen.

Desweiteren verfügt das Display über ein Stahlgehäuse, 
welches in RAL-Farben lackiert und mit Glas- oder 
Aluminiumfront lieferbar ist. Zusätzlich können auch 
Regaldisplayständer und Wandhalterungen geordert werden.

Die friendlyway d-sign Reihe vereint leistungsstarke 
Multimediacomputer mit modernen und eleganten Displays 
in einem Gerät.                                                                                                                                           

Als kompaktester Vertreter dieser Produktlinie eignet 
sich der friendlyway d-sign 12 vor allem für digitale 
Raumbeschilderung. Der kleine Bildschirm ist darüber hinaus 
optimal in jedes Messebaukonzept integrierbar, da das 
Infoterminal mit einem lüfterlosen Einbau-PC ausgestattet 
ist und daher problemlos Unterputz montiert werden kann. 
Ein weiterer Vorteil, der für den Einsatz auf Messen und 
Informationsveranstaltungen spricht, ist die Touch-Fähigkeit 
des d-sign Displays.

Die Anbindung des friendlyway d-sign 12 an ein bestehendes 
Netzwerk ist extrem einfach und schnell vollzogen. Bei der 
Verkleidung haben Sie die Wahl: Sie können den friendlyway 
d-sign 12 mit einem Gehäuse aus Glas, Messing, Kupfer, 
Edelstahl, Chrom oder Holz beziehen.

Türbeschilderungsdisplay:
a-sign 10

Türbeschilderungsdisplay mit  optionalem 
Touch-Screen: d-sign 12

 – A-sign 10 Stahlgehäuse in RAL-
Farben lackiert, optional Glass- oder 
Alu-Front;

 – 10 Zoll Bildschirm, 1024x600 Pixel;

 – WLAN, LAN oder 3G Anbindung;

 – Kostengünstige RISK-
Prozessortechnologie spielt alle 
gängigen composer-Formate ab.
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 – D-sign 12 Gehäuse: Alu-Front, 
pulver beschichtetes Metallgehäuse;

 – Touch: Resistiv, 4-Wire;

 – 12 Zoll LCD Display; 800x600 Pixel;

 – W-LAN;

 – PC System Intel Atom Prozessor 1,6 
Ghz, 1 GB RAM, 160 GB HDD.
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Stilvoller können Sie Ihre Besucher nicht begrüßen. Mit einem friendlyway welcome 
begeistern Sie alle Gäste, die besonderen Wert auf ein elegantes Informations- und 
Anmeldesystem legen.

Das aufrecht stehende leuchtstarke 32, 40 oder 52 Zoll Display sorgt für eine 
weite Signalwirkung und ist perfekt für Screensplittings geeignet. Über einen 
Näherungssensor können die Bildschirmpräsentationen an- und ausgeschaltet 
werden. Im Inneren des Terminals sorgt eine leistungsfähige PC-Technologie für den 
reibungslosen Ablauf Ihrer Darstellungen.

Knoten- oder  Übersichtsdisplays: 
welcome 32/40/52

 – welcome 32/40/52 Gehäuse aus Edelstahl;

 – 32 oder 40/52 Zoll Full HD LCD Display 
16:9 Portraitformat (Hochformat);

 – W-LAN;

 – PC System Intel Core 2 Duo, 2 x 3,0 Ghz, 
2 GB RAM, 80 GB HDD.
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Zur Vorstellung aller aktuellen Veranstaltungen kann das Standsystem friendlyway 
impress 40/52 zum Einsatz kommen.

Der größte Vertreter der friendlyway Produkte beeindruckt Kunden und Hotelgäste 
mit einem gigantischen 40/52 Zoll großen, aufrecht stehenden Display. Die Liste der 
Veranstaltungen erscheint gestochen scharf auf einer multimedialen Plakatwand im 
absolut eleganten Design.

Die besonders leucht- und kontraststarken Displays erzielen eine hohe Fernwirkung. 
Zudem besticht das System durch eine edle aluminium eloxierte Oberfl äche und eine 
elegante Seitenlinie. Hohe Standfestigkeit ist überall gewährleistet. Die Infoterminals 
sind mit hochleistungsfähiger PC-Technologie und Wireless LAN ausgestattet.

Übersichtsdisplays: 
impress 40/52

Über die friendlyway AG

 – impress 40/52 Gehäuse aus 
eloxiertem Aluminium;

 – 40 oder 52 Zoll Full HD LCD Display; 
16:9 Portraitformat (Hochformat);

 – W-LAN;

 – PC System Intel Core 2 Duo, 2 x 3,0 Ghz, 
2 GB RAM, 80 GB HDD.
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Die friendlyway AG agiert seit über 11 Jahren erfolgreich auf den Digital Signage und 
Kiosk/Point-of-Sales Märkten und verfügt über große Erfahrungswerte im Bereich 
Design und Entwicklung von Systemen, Software und Lösungen. Das Unternehmen 
fertigt und vertreibt hochqualitative Display- und Kiosksysteme, Digital Signage 
Software und komplett ausgestattete Display- und Kioskslösungen und ist führend 
im Premiumsegment des Marktes.

Die Referenzliste von friendlyway umfasst gleichermaßen TOP 500 Unternehmen wie 
auch kleine und mittelständische Unternehmen. 

Die friendlyway AG hat weltweit mehr als 25.000 Systeme in über 70 Ländern 
installiert und unterhält ein professionelles Netzwerk von Value Added Resellern und 
Lösungspartnern. 


